АНАЛІЗ

СТАТИСТИЧНОГО ЗВІТУ  ПРО  ЗВЕРНЕННЯ  ГРОМАДЯН,

ЩО НАДІЙШЛИ ДО ПОПАСНЯНСЬКОЇ  МІСЬКОЇ  РАДИ  ПРОТЯГОМ

 2013 РОКУ  У ПОРІВНЯННІ З  АНАЛОГІЧНИМ ПЕРІОДОМ  2012 РОКУ

        В Попаснянську  міську раду  протягом  2013  року надійшло   296  звернень ( на 237 звернень  меньше у порівнянні з аналогічним періодом 2012 року), в тому числі звернень, які надійшли поштою - 241 (на  117 звернень  меньше у порівнянні  з  аналогічним періодом  минулого року), звернень на особистому прийомі –  55  ( на  58 звернень менше у порівняні з аналогічним періодом  минулого року).

           У порівнянні з аналогічним періодом минулого 2012 року: 

Зменшилась кількість звернень  по   питанням:    

       -   комунального та дорожнього господарства ,  зв’язку                                   - на         72         
       -    соціального захисту                                                                                         - на       135
       -    колективних звернень                                                                                      - на        19

       -    повторних                                                                                                          - на         2
       -    праці та заробітної плати                                                                                 - на          5

       -    житлової політики                                                                                             - на         7

       -    забезпечення дотримання законності і правопорядку                                  -  на         3

       -    інші                                                                                                                     -на      106
